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Lap K& Hoach An Toan Ky Thuét véi Nhitng Ngudi Song Sét

Cic meo dé noi chuyén voi nguoi ma quy vi biét I3 dang gip nguy hiém
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K7 thudt c6 thé rdt hitu ich cho cdc nan nhédn bi bao hanh trong gia dinh, bao hanh tinh duc, va bi rinh rdp,

tuy vdy diéu quan trong laciing nén cdn nhdc dén cdc cdch ma ky thudt cé thé bi lam dung.

Tin vao ban nang cua quy vi. N&u quy vi tinh nghi 1a ngudi
hanh hung biét nhiéu vé quy vi, thi ¢ thé 1a dién thoai, may vi
tinh, email, hodc cac hoat dong khac clia quy vi dang bi theo
ddi. Cac k& hanh hung va nhiing tay rinh rap cé thé hanh dong
cuc ky kién tri va ddy séng tao dé duy tri quyén thé va sy ché
ngu.

K& hoach an toan. Bua chinh ban than thoat khoi sy bao hanh,
ngudgc dai, va rinh rap l1a rat khé khan va nguy hiém. Cac ngusi
bénh vyc 6 Budng Day Truc Ti€p Qudc Gia vé Bao Hanh Trong
Gia Dinh da dugc hu&n luyén vé cac van dé ky thuat, va cé thé
thdo luan vé nhiing chon lya va gitp quy vi trong viéc lap ké
hoach an toan. Cac ngudi bénh vuc cla dudng day truc ti€p &
dia phuong ciing c6 thé gilp quy vi lap k& hoach an toan. (S6
buong Day Truc Tiép Quéc Gia vé Bao Hanh Trong Gia Dinh: 1-
800-799-7233 hodc TTY 800-787-3224)

Nén dé phong néu quy vi cé ké lang ma “thao vé ky thuat”.
NE&u vi tinh va ky thuat 1a nghé hoac l1a s§ thich cla k& hanh
hung/ké rinh rap, thi hay tin vao ban nang cla quy vi. Néu quy
vi nghi 1a k& &y c6 thé dang theo ddi hoac do theo ddu vét cla
quy vi, hay bao cho ngudi bénh vuc clia dudng day truc tiép
hodc canh sat biét.

Dung mét may vi tinh an toan hon. Né&u bat ci ké lang ma
nao cé ti€p can dén may vi tinh cla quy vi, k& &y cé thé theo
doi cac hoat dong trén may vi tinh clia quy vi. C6 dung mét may
vi tinh an toan han khi quy vi tim sy giip d&, mot chd méi dé 4,
v.v. C6 thé an toan nhét 1a nén dung mot may vi tinh & thu vién
cdng cong, trung tam céng déng, hodc quan ca phé Internet.

Lap mét truong muc email méi. NEu quy vi tinh nghi bat cu
mot k& lang ma nao c6 thé tiép can dé&n email cla quy vi, thi
nén nghi dén viéc lap thém mot email trén mdt may tinh an
toan hon. Bung lap ra hodac do trudng muc email mdi nay trén
mot may vi tinh ma ngusi hanh hung cé thé ti€p can dudc,
phong khi may nay dang bi theo doi. Dung truong muc va tén
nac danh: (vi du: bluecat@mail.com chd dung dung
TénThatClaQuyVi@mail.com) Tim nhiing truong muc email
mi&n phi dung qua mang Iuéi, va diing cung cédp théng tin chi
ti€t vé quy vi.

Kiém tra cach sip dat trén dién thoai di dong cta quy vi.
Né&u quy vi dang dung mot dién thoai di dong do ngudi co tinh
lang ma cung cép, hay nghi dén viéc tat dién thoai nay khi
khéng dung dén. Ngoai ra, cé nhiéu dién thoai con cho quy vi
“kh6a” nhiing nut dé dién thoai sé& khong ty dong tra I8i hoac tu
dong goi néu bi dung vao. Khi dién thoai dang m&, hay kiém tra
cac sap dat trén dién thoai; néu dién thoai cla quy vi cé dich
vu dia diém khdng bAt budc, quy vi cé thé mudn tat/mé diém
nay qua cac sap dat trén dién thoai hodc qua céch tit va mé
dién thoai clia quy vi.

10.

11.

12.

Doi mat khdu & ma s6. Mot s6 k& hanh hung dung email cla
nan nhan va nhiing truong muc khac dé gid mao va lam hai.
Né&u bat ci ngudi co tinh hanh hung nao biét hoic doan dugc
mat khdu cla quy vi, hay ddi nhitng mat khdu nay mau chéng
va thudng xuyén. Hay nghi dén nhiing truéng muc dugc bao vé
b&ng mat kh&u - dich vu ngan hang qua Internet, thu nh&n qua
dién thoai, v.v.

Giam téi da viéc s dung dién thoai khéng day hodc may
nghe dé trong phong em bé. N&u quy vi khdng mudn ngudgi
khac nghe 16m dudc nhiing cudc néi chuyén clia quy vi, hay tét
may nghe dé trong phong em bé khi khéng dung dén va dung
mét may dién thoai loai thudng c6 day cho nhiing lan noi
chuyén vé viéc quan trong.

Dung mét dién thoai di ddng méi hoic dién thoai dugc hién.
Khi goi hodc nhan nhiing cu dién thoai riéng tu hay dang sép
dat k& hoach trén thoat, nén c8 diing dung dién thoai di dong
clia gia dinh hodc dién thoai dung chung vi héa don tién dién
thoai di dong va hd so ghi hoat dong clia dién thoai cé thé tigt
16 k& hoach cl@a quy vi cho ké hanh hung. Hay lién lac dén
chuong trinh dudng day truc ti€p & dia phuong quy vi dé biét
thém vé chuang trinh tang hi€n cé cung cdp dién thoai di dong
méi va/hoadc thé goi dién thoai da tra tién sdn cho nan nhan bi
hanh ha va bj rinh rap.

Hoi vé nhiing dii liéu va hd sc cla quy vi. Nhiéu hé théng
tda 4n va cac cd quan chinh phil dang phé bién cac hd so trén
Internet. Hay hdi cac cd quan vé cach ho bao vé hoac phd bién
hé so clia quy vi nhu thé nao va yéu cau tda, chinh quyén, buu
dién va nhiing cé quan khac niém phong ho#c han ché viéc ti€p
xtic d&n hé so clia quy vi d& bao vé an toan cho quy vi.

C6 hdp thu riéng va diing cho dia chi that cta quy vi. Khi
cac doanh nghiép, bac si, va cac cd quan khac hoi dia chi cla
quy Vi, hay cho ho dia chi hop thu riéeng hodc mét dia chi an
toan hon. C8 géng giti dia chi cu ngu that clia quy vi ra khdi hé
théng luu tri di liéu quéc gia.

Do tim tén chGa quy vi trén Internet. Cac hé théng do tim
chinh nhu 1a “Google” hodc “Yahoo” cé thé cé nhiing lién két
dan dén thoéng tin lién lac cGa quy vi. Do tim tén cla quy vi
gilia d&u ngodc kép: “Tén Ho”. DO tim trén cac trang mang nién
giam dién thoai vi nhiing sé dién thoai c6 yéu cau khéng dugc
liet ké van cé thé bi liét ké néu quy vi da dua sé nay cho bat cu
ngudi nao.

D€ biét thém théng tin vé su an toan, hay goi
Pudng Day Truc Tiép Quéc Gia vé Bao Hanh
Trong Gia Pinh & sé
1-800-799-SAFE (7233) hay TTY 800-787-3224
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